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- ™ N E S s CONTRATO GENERAL DE MEMBRESIA

Denominacién: Teoria Naranja México, S.A. de C.V. ("OTF CDMX"). Fecha SA
Direccion: Ave. Horacio 147-S1, Polanco | Seccidén, CDMX, C.P. 11510. Y la terraza en el piso 1 del hotel
Sheraton Santa Fe. Guillermo Gonzéalez Camarena No. 200, Centro. De Cd. Santa Fe, México, CDMX.

Nombre(s) Apellidos Fecha de nacimiento (dd-mm-aa)
Teléfono casa/ oficina Teléfono celular Email
Direccién Municipio Estado C.p
Nombre del Contacto de Emergencia Relacién con el Miembro Teléfono
MEMBRESIAS / PAQUETES ]
Nivel de . Precio Unitario

# Sesiones Condiciones Adicionales

Membresia / Paquete o mensual

Cancelacionestardiasoretrasoscargadas @ $180

Cada sesién adicional al mes se carga @ $350

Compromiso Mejor Precio por 6 meses Forzosos Esenciales OTF
X Esenciales Precio
Mi bresi | Inscripcidn
Imembresia contempla un Kit de bienvenida de regalo $1,700
plazo forzoso por 6 meses y
ello me otorga una mejor CostoadicionalainscripcionconOTbeatBurn| $ 1,600
tarifa. Iniciales: .. .
Costo adicional a inscripcion con OTheatFle]  $ 1,500

ﬂutorizo a Teoria Naranja México S.A. de C.V. cargar a la tarjeta de crédito mostrada abajo la compra de servicios, membresias, \
paquetes o articulos que yo solicite.

D Visa D Mastercard D American Express

Numero detarjeta: Fechade expiracion: /

\ Firma del Comprador Fecha /

6 Meses Forzoses: Una vez concluido su perfodo de 6 meses el cliente podré solicitar la cancelacién del presente contrato mediante
el llenado de una solicitud de cancelacién la cual estard disponible en el Studio y seré de inmediato. Si el cliente no llena y Fima el
formato de cancelacién la membresfa seguira activa y se cobrara mes a mes. Iniclales ____

Polftica de Cancelacién 8 horas: OTF tiene una polftica estricta de cancelacién de 8 horas. Si i el Cliente mlene reservada una clase y por cualquier
motivo no puede asistir a la misma, deberé cancelar la clase con un minimo de ocho horas de anticipacién, ya que, en caso de no hacerlo, se
le cobrara el cargo por cancelacién o se le tomara a cuenta de una sesién, dependiendo su membresfa o paquete. Iniciales __ __

Polfica de Retrasos; OTF tiene una polftica estricta de retraso. En caso de que el Cliente llegue 5 (cinco) minutes despues de haber empezado
la clase, éste perderd su lugar y se le cobrara el cargo por cancelacién tardfa. Infciales

Cancelacién; Con excepcién de los clientes de membresfa de plazo de 6 meses forzosos, el Cliente podra solicitar a cancelacién del presente Contrato
mediante el llenado de una Solicitud de Cancelacién la cual estaré disponible en el Studio. La cancelacié surtira efecto 30 (treinta) dias después de
haber llenado el formato. Durante dicho periodo OTF realizaréd un Gltimo cargo corspondiente a la membresfa mensual. Infelales




Con la firma del presente Contrato, el Cliente acepta las términos y condiciones estipulados a continuacién:

Servicio: OTF se obliga a prestar los servicios de asesoria y entrenamiento deportivo al Cliente (los Servicios) para practicar actividades fiscas de alto rendimiento. El Studio y/ o terraza disponen del espacio y equipo necesario para la
prestacién de los Servicios. Todos los cargos por membresias y paquetes comenzaran a correr en cuanto el Studiorealice la Fiesta VIP, es decir en la fecha de apertura delmismo.

Asimismo, el Cliente podréa contratar los servicios de entrenamientos en linea Orangetheory Live y Orangetheory At Home Mexico Edition, mismos que consisten en entrenamiento deportivo y acondicionamiento fisico con y/o sin

pesas, clases con ejercicios funcionales, asi como cualquier otro tipo de entrenamiento de manera remota a través de clases y entrenamientos en linea a través de Internet.

Contraprestacion: Al firmar el presente Contrato el Cliente es consciente que la contraprestacion por los Servicios sefialada en la caratula del presente Contrato, sera cubierta de forma mensual y que dichas mensualidades deberan ser
pagadas forzosamente antes de la prestacion de los Servicios e independientemente de que el Cliente use o no el Studio. El Cliente acepta que la contraprestacion pactada Unicamente podria ser cubierta a través de pago con
tarjeta de crédito.

Para tal efecto, el Cliente solicita y autoriza a la institucién financiera emisora de la tarjeta correspondiente para que, con base en el contrato de apertura de crédito en cuenta corriente o el contrato de depdsito en cuenta
corriente,seguincorresponda,quetengacelebradoelCliente yrespectodelcualselehayaexpedidolatarjetaalacualserealizaranloscobrosarribacitada(ocualquieraquelasustituya), sesirvanpagarporsucuentayanombre deTeoriaNaranjade
México, S.A. de C\V,, los cargos por los Servicios, de manera automatica, mensual y recurrente, alo cual el Cliente en este acto consiente de manera expresa. OTF se obligay esresponsable de cumplir con losiguiente: (i) que lainformacién
generadadeloscargosalClienteseacorrectayoportuna,y(ii)laadecuadacalidad delos Servicios, liberandoenesteactoalainstitucién financieraemisoradetodareclamaciénquesegenere por parte del Cliente.

Pago anticipado preventa: A la firma del presente contrato el cliente se obliga a pagar la cantidad equivalente a la inscripcién con el fin de garantizar la tarifa preferencial y condiciones preferenciales de socios fundador. Encaso

de que el Cliente cancele el presente Contrato previo a la inauguracién oficial del Studio (marcada por la fiesta " VIP"), OTF le reembolsara el pago anticipado descrito en la presente clausula.

Membresia: El tipo de membresia que se contrate se encuentra descrita en la caratula del presente contrato, asi come el costo de cada una.

En caso de que el Cliente decida cambiar el tipo de membresia elegida, podra hacerlo siempre y cuando se encuentre al corriente en el pago de sus cuotas y no tenga adeudo alguno con OTF. En este escenario el presente contrato debera
cancelarse, y se debera firmar un nuevo contrato donde aplicaran los precios de membresias vigentes al momento de realizar dicho cambio.

Politica de cancelacion de clase: En caso de que el Cliente, por cualquier motivo no puede asistir a una clase que tenga previamente reservada, debera realizar la cancelacién de la misma con una anticipaciéon que no rebase 8
(echo) horas, de lo contrario se hara efectivo un cargo por concepto de cancelacién. Unicamente para el caso en que el Cliente cuente con la membresia Premier, se le aplicara un cargo par cancelacién tardia, para el resto de las
membresias (Elite, Basica o Paquetes) se le descontara la clase del total de las sesiones contratadas.

Politica de retraso: Una vez iniciada la dase, el Cliente contara con 5 {cinco) minutes de tolerancia. En case de que el Cliente rebase el limite de tolerancia, Este perdera su lugar dentro de la misma, y en consecuencia se hara
efectivo un cargo por concepto de cancelacion.

Vestimenta: El Cliente se obliga a llevar la vestimenta y accesorios adecuados para realizar actividades fisicas de alto rendimiento, por lo que, en caso de no hacerlo, OTF podra negarle el ingreso al Cliente.

Vigencia: Este Contrato tiene una vigencia de 1 (un) mes y sera renovado de forma automatica indefinidamente.

Vigencia contratacion con pago anticipado 6 a 12 meses: Este Contrato tendra una vigencia forzosa por el plazo contratado, no es susceptible a reembolso, ni transferencia de membresia en ningin momento.

Vigencia contratacion 6 meses Forzosos: Este contrato tendra una vigencia de 6 meses forzados si el cliente elige esta opcion para acceder a una tarifa preferencial. Una vez concluido este plazo el cliente podra cancelar

su membresia de manera inmediata, sin la apicacénde la politica de "Cancelacién de Membresia, mediante elllenado de formato correspondiente:"Formato de Cancelacion” en su Studio. Mientras el cliente no llene el formato,
sumembresia se mantendra activa y se continuara realizando su cargo recurrente mes a mes.

Cancelacién de la membresia: El presente Contrato no es negociable por lo que ninguno de sus derechos y obligaciones podran ser cedidos. El Cliente podra solicitar la cancelaciéon de la membresia en cualquier momento mediante un
formato de cancelacion que para tal efecto proporcione OTF en las instalaciones del Studio, la cual surtira efecto 30 (treinta) dias después de haber llenado el formato. Durante dicho periodo OTF realizara un ultimo cargo
correspondiente a la membresia total del mes. La cancelacion antes descrita dara por terminada cualquier obligacion que tenga el Cliente con cualquier entidad a la que OTF haya cedido los derechos del presente Contrato.
Noobstanteloanterior, elCliente podradarporterminado el presente Contrato, sinpenalidadalguna,alos 3(tres)diasnaturales siguientes delafechadefirma, debiendo OTF reembolsar lacantidad total pagada porel Cliente.

Uso yreconocimiento de laimagen. actividades promocionales: El Cliente otorga a OTF el derecho de explotar y utilizar su interpretacion artistica, asi como su personalidad, suimagen fotografiada, su voz en narraciones, didlogos o cualquier
otro tipo de derechos de propiedad artistica de la cual sea titular, en la forma que determine OTF para la promocién y comercializacion de sus servicios mediante fijaciones en general y/o producciones audiovisuales, a través de cualquier
media de difusién conocido o por conocerse, tales coma via satélite, microondas, cable, fibra éptica, pago por evento, television de alta definicién, television abierta, televisién de paga, servicios via computadora, via el sistema
global de informacion conocido como "Internet", via plataforma digital, incluyendo servicios AVOD, telefonia moévil, SVOD y TVOD, asi como en medios impresos o informativos, auditivos o cualquier combinacion de las antes
mencionados. El Cliente cede a OTF el derecho pleno a explotar y utilizar su nombre en dichas fijaciones o producciones audiovisuales y en relacion con la promocion de los servicios que presta OTF, asi como en toda la publicidad,
anuncios de las mismos y en todos sus usos, subsidiarios y accesorios, incluyendo medios y acuerdos comerciales.

Asimismo, ElCliente, poreste medio, otorga a OTF laautorizacién mas amplia que enderecho proceda, de conformidad conlas disposiciones legales que resulten aplicables, particularmentelas previstas enlaLeyFederal del Derecho de Autor en su
articulo 87 y demas relativos, en el articulo 1916 del Cédigo Civil Federal, asi como en consideracion de lo estipulado por la Ley de Responsabilidad Civil para la Proteccion del Derecho a la Vida Privada el Honor y la Propia Imagen en el Distrito
Federal, en su Capitulo Ill, Articulos 16, 17, 18,19 y demas relacionados, para el uso de suimagen personal, fotografia, retrato e imagen fisica, reproducida o generada por cualquier médico conocido o par conocerse, en forma
estatica y aislada, asi como en conjunto con laimagen de otras personas o de otros elementos visuales, asi como de su expediente profesional para fines de promocién, explotaciéon y comercializacion de los servicios que presta
OTF ylos que sean objeto del presente contrato, dentro o fuera de las Estados Unidos Mexicanos, pudiendo utilizar sunombre en relacién con dichas imagenes, pudiendo realizar modificaciones en cuanto a su temario y/o formato.
ElCliente reconoce expresamente que pertenece a OTF o al a0 que esta designe, la plena, absoluta y exclusiva titularidad y propiedad de las fijaciones y de la produccién audiovisual en la que, en su caso, participe el Cliente de acuerdo con lo
establecido en este Contrato , reconociendo que dicha produccién audiovisual es una obra primigenia conforme alaLey, parlo que el Cliente renuncia a ejercer cualquier accion legal o a presentar reclamacién alguna impugnando la
titularidad que corresponde a OTF sabre las fijaciones y/o producciones audiovisuales respectivas.

El Cliente conviene expresamente en que, por virtud del presente Contrato, el tnico y exclusivo titular de las derechos conexos que pudieren, en su caso, corresponderle por el uso de su imagen y/o por su participaciéon en
cualesquier fijacion y/o promocional y/u obra audiovisual y/o fotografica, misma que sera considerada como una obra por encargo, es decir, el derecho de comunicacién publica, de fijacién sobre una base material y de reproduccion, segtinse
describenenelArticulo 118delaleyFederal del DerechodeAutor,es OTF, sinlimitacién algunayparatodoelmundo conocido, porloque dichos derechos seconsideran agotados para El Cliente, una vez que, mediante el presente Contrato ha
autorizado la incorporacién de suimagen y/o en su caso de su actuacion o interpretacion, en una fijacién audiovisual, aceptando que ha recibido la remuneracion correspondiente . En todo case El Cliente , en el presente acto
cede expresamente a OTF por la maxima plaza permitida, las derechos conexos sefialados en el Articulo 118 de la mencionada Ley asi como todos las derechos patrimoniales que pudieren corresponderle, derivados de su
participacion en las fijaciones y/o promocionales y/u obras audiovisuales que realice OTF, asi como por el uso de su imagen, incluyendo el derecho de remuneracién equitativa y cualesquier otro relacionado con la
explotacion de la fijacién y/o promocional y/u obra audiovisual y/o anuncio comercial respectivos.

Rescision: Seran causas de rescision las siguientes:

1.La falta de aportacion y pago correspondiente amas de 1 (una) mensualidad.

2.Encaso de que el pago sea rechazado al momento de hacer el cobro, OTF podra rescindir el presente Contrato a los 5 (cinco) dias posteriores a dicho acontecimiento.

3.La violacion a cualquier cladusula del reglamento interno vigente.

4.Por retires de los permisos otorgados por las autoridades competentes o por no proporcionar las Servicios en la forma contratada. En el presente caso, OTF devolvera al Cliente la parte proporcional de las cantidades que
hubiera pagado del tiempo que no haya utilizado las Servicios en un término no mayor a 30 (treinta) dias habiles.

5.Laagresion fisica o verbal hecha por el Cliente a cualquier miembro de OTF dentro o fuera del Studio.

6.Por encontrarse sujeto a proceso penal, o averiguacién previa y que ponga en peligro la estabilidad y tranquilidad de OTF, el Studio y sus miembros

Reembolsos: En los casos de cancelacion del Contrato, en el que aplique algun reembolso, la devolucién ocurrird en un plazo maximo de 30 (treinta) dias posteriores a la solicitacion de cancelacion.

Cierre provisional/extension: Si por alguna razén OTF efectuara el cierre total y/o temporal del Studio al que pertenece el Cliente, automaticamente se extendera el periodo del Plan por un periodo igual aldel cierre. Las

restricciones en el uso de areas y equipos sujetos a mantenimiento o eventos, no otorga derecho alguno de reduccion, reembolso o bonificaciéon de la mensualidad.

Reglamento de uso de las Servicios: Al firmar este Contrato, el Cliente confirma que ha leido y estd de acuerdo con el reglamento de uso, el cual complementa el Contrato y se encuentra en la pagina web
www.orangetheoryfitness.com. Esas normas estan disponibles para consulta en el Studio. El reglamento podra ser modificado de tiempo entiempoy es obligacién y responsabilidad del Cliente el verificar dichos cambios enla pagina web
sefalada anteriormente.

Responsabilidades: La responsabilidad de OTF se limita a la seguridad de los equipos, instalaciones disponibles ya la orientacién proporcionada por el personal de OTF. OTF no se responsabilizara por dafios sufridos durante la practica de ejercicios
fisicos que no sean directamente resultantes de estos factores.

Aviso de Privacidad: El Cliente en este acto reconoce que OTF le ha informado y extendido para su conocimiento, el aviso de privacidad que regira el tratamiento de sus dates personales en los términos de la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (la "LFPDPPP") y que ha consentido con su contenido. Asimismo, el Cliente reconoce que, en case de que OTF recabe datos personales sensibles (coma dicho
termino se define enla LFPDPPP) en este acto otorga su consentimiento expreso para su tratamiento, enlos términos establecidos en el aviso de privacidad y en elarticulo 9de laLFPDPPP. Adicionalmente, el Cliente eneste acto otorga su
consentimiento para que OTF transfiera sus datos personales en los términos establecidos en el aviso de privacidad y en el articulo 36 de la LFPDPPP. Lo anterior sin perjuicio del consentimiento expreso que por otros medios
pudiere constar en el aviso de privacidad que para tal efecto OTF le ha extendido al Cliente.

Declaracionesde salud: El Cliente declara, en este acto, estar en plenas condiciones de salud, apto pararealizar actividades fisicas y no portar ninguna enfermedad contagiosa que pueda perjudicar alos demas usuarios, eximiendo

a OTF, sus empleados, agentes, instructores, y demas relacionados, de responsabilidades sabre cualquier problema causado dentro de sus instalaciones en razén de las circunstancias previamente mencionadas. El Cliente se
compromete arealizar, anualmente, las debidas evaluaciones médicas mediante las cuales se certifique que su estado de salud es apto parala practica de ejercidos fisicos, observando las orientaciones médicas bajosu cuenta y
riesgo.

Modificaciones:Este Contrato refleja la voluntad de las partes por lo que desde este memento cualquier otra comunicacion, ya sea escrita o verbal queda sin efectos. Ninguno de los términos y condiciones del presente Contrato
podra modificarse de cualquier manera salvo par convenio escrito entre las partes de este Contrato.

IntegridaddelContrato: Cualquierdisposiciondeeste Contratoqueseadeclaradanulaonoexigible noseravalidaoexigible conforme adichadeterminacion peronoinvalidaralasdemasdisposiciones delpresente Contrato.

Muerte aincapacidad: El presente Contrato podréa darse par terminado en caso de muerte del Cliente, o si,debido a una discapacidad, le esimposible realizar las actividades fisicas de alto rendimiento desarrolladas en el Studio,
pudiendo OTF reembolsar la cantidad que resulte de dividir la contraprestacion pactada entre el nimero de semanas restantes del Contrato. OTF podra requerir al Cliente un certificado médico que pruebe su discapacidad.
Jurisdiccion: Este Contrato seraregido einterpretado de conformidad conlas leyes delos Estados Unidos Mexicanos. Paralainterpretacion,cumplimiento y exigibilidad de este Contrato, las partes del presente se someten de manera irrevocable a
la jurisdiccion de los tribunales competentes de la Ciudad de México, México, y renuncian a cualquier otra jurisdiccion que por razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa pudiera corresponderles.

Declaro que entiendo y que cumpliré con todos los términos y condiciones estipulados en este Contrato:

CLIENTE: OTF:

PADRE/TUTOR (sielCliente tienemenos de 18 aios):




